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ACSUCYL ha procedido a evaluar la solicitud de renovacion de la acreditacion del Titulo
oficial arriba citado en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

La evaluacién se ha realizado de forma colegiada por la Comisidn de Evaluacidon de
Titulaciones, basdndose en el trabajo previo de los Comités de Evaluacién de Rama de
Conocimiento y el Comité Externo que ha realizado la visita a la Universidad. Estos
Comités estan formados por académicos, profesionales y estudiantes, seleccionados
de acuerdo con los criterios que se recogen dentro del Programa de Evaluacion para la
Renovacion de la Acreditacién de la Agencia y que pueden consultarse en la web de
ACSUCYL.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la legislacion vigente, ACSUCYL
remitié a la Universidad la propuesta de Informe emitida por la Comisién de Evaluacién
de Titulaciones, de forma que la Universidad pudiera presentar las alegaciones que
considerara oportunas.

Analizada la documentacién y alegaciones remitidas por la Universidad, y considerando
los criterios de evaluacidon para la acreditaciéon de titulos oficiales, la Comisién de
Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacidn, con las
siguientes valoraciones globales.
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Principales puntos fuertes detectados en el proyecto formativo del Titulo evaluado y
su implantacién:

e Lavigencia del interés académico y profesional del Titulo.

e El elevado grado de satisfaccion mostrado durante la visita de evaluacién
externa, por estudiantes y egresados, con el programa formativo y los
resultados de aprendizaje adquiridos.

e El alto grado de proyeccion internacional del Titulo gracias a la politica exterior
de la Universidad de Salamanca y que se manifiesta en el alto porcentaje de
estudiantes extranjeros matriculados.

e El repositorio institucional de la Universidad en el que se publican los trabajos
mas sobresalientes de las diferentes titulaciones, pues constituye una manera
apropiada de difundir la calidad de los trabajos y de los resultados de
aprendizaje que se alcanzan en los masteres de la Universidad de Salamanca.

Principales puntos débiles detectados en el proyecto formativo del Titulo evaluado y
su implantacién:

e Lainformacién publica ofrecida a través de Internet, en particular en lo referido
a la actualizacién de las guias académicas de cada curso y la disponibilidad de
informacién sobre indicadores y resultados académicos, de satisfaccién, etc. asi
como, la existencia de dos paginas web paralelas, una institucional y otra
propia del Master con informacion distinta y desactualizada.

e El funcionamiento de la Comisidn de Calidad en cuanto a la falta de evidencias
gue demuestren el analisis de los datos disponibles del Titulo, propuestas de
mejora y los resultados alcanzados.

e Lainexistencia de datos actuales que manifiesten el grado de insercién laboral
y satisfaccion con la formacion recibida de los egresados de una forma global,
asi como datos sobre la satisfaccion de empleadores y personal de
administracion y servicios, que resulten utiles de cara a extraer conclusiones
fiables sobre la dindmica y evolucion de la Titulacién.

e El proceso de admisién y matriculacion de los alumnos extranjeros que origina,
en ocasiones, la tardia incorporacion al Titulo de estos alumnos.

e Incoherencia entre los datos aportados por la Universidad y los propios del
Titulo en cuanto al profesorado implicado en el Master.

e No existe un plan de mejoras del Titulo que permita planificar las acciones a
poner en marcha asi como su grado de consecucién y seguimiento.
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VALORACION GLOBAL DEL TiTULO:

FAVORABLE NO FAVORABLE

Se debe elaborar un plan de mejoras de la Titulacién que permita planificar las
acciones de mejora, su puesta en marcha y seguimiento.

Se recomienda aplicar los procedimientos establecidos para el funcionamiento de la
Comisién de Calidad del Master ya que se aprecia una falta de protocolizacion de sus
reuniones, documentacién de evidencias y difusion de sus acuerdos.

Se recomienda mejorar la coherencia y consistencia entre los datos que proporcionan
los servicios centrales de la Universidad y los que generan los responsables del Master.

Se recomienda potenciar la informacidn publica disponible, con el objeto de ofrecer
datos e indicadores sobre la implantacion del Titulo, que permitan a los distintos
grupos de interés conocer cdmo se esta desarrollando dicha implantacién. Por
ejemplo, datos de demanda y matricula, resultados académicos, de satisfaccion,
insercion laboral, etc.

Se recomienda realizar una revisién de la informacién publicada en las distintas
paginas web con el fin de garantizar la adecuada actualizacién y coherencia de la
informacidn disponible en ellas.

Se recomienda potenciar los mecanismos disponibles para analizar la insercién laboral
de los estudiantes y su opinién sobre la formacion recibida. Igualmente, se recomienda
potenciar los mecanismos existentes para obtener informacion de una manera mas
sistematizada y con menor periodicidad sobre la satisfaccion del personal de
administracion y servicios.

Se recomienda trabajar en el desarrollo e implantacién de un sistema de recogida de
datos sobre la opinion de los empleadores respecto a la formacidn de los egresados.

Se recomienda realizar un analisis del proceso de admision de alumnos extranjeros con
el fin de adoptar medidas que permitan agilizarlo y evitar las incorporaciones tardias
de estos estudiantes.
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A continuacién, este Informe incluye los siguientes apartados:

|- VALORACION DE LOS CRITERIOS Y SUBCRITERIOS DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION

Il.- VALORACION DEL PLAN DE MEJORA DEL TITULO
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I.- VALORACION DE LOS CRITERIOS Y SUBCRITERIOS DE RENOVACION DE
LA ACREDITACION

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo

El disefio de la titulacion mantiene el interés académico y esta actualizado segtin los
requisitos de la disciplina, los avances cientificos y tecnoldgicos, las necesidades
socioecondmicas y, en su caso, los requisitos de la profesidn, siempre teniendo en
cuenta el caracter y orientacion del titulo.

Estandares:

El perfil de competencias definido en el titulo (y su despliegue en el plan de estudios)
mantiene su relevancia dentro del ambito disciplinario (académico, cientifico o
profesional).

El perfil formativo del titulo se adecua a las necesidades socioecondmicas y, en su caso, a
las necesidades y requisitos de la profesidn regulada.

L, No procede No se alcanza Se alcanza Se alcanza Se supera
Valoracion global .
Lo, parcialmente excelentemente
del subcriterio: X

Justificacion:

Destaca como punto fuerte de este Master la vigencia del interés académico y profesional
del Titulo, siendo éste, ademads, un aspecto en el que coinciden todos los colectivos
implicados. Son varios los factores que avalan esta vigencia: la estabilidad que se mantiene
en el numero de matriculados rubrica el interés intrinseco del Titulo; el predicamento del
que el Titulo goza fuera del &mbito estricto de la USAL lo convierte en un foco de atraccion
para alumnos de otras universidades espafiolas e iberoamericanas; y el hecho, en fin, de
qgue no se conozcan otras titulaciones de parecida tematica en el entorno espafiol la erigen
en una titulacion que cubre satisfactoriamente unas necesidades sociales.

Ademas, segun se ha podido constatar durante los encuentros mantenidos con los agentes
implicados en esta titulacién, ella disfruta de un aceptable engarce profesional,
fundamentalmente en paises iberoamericanos, y sirve al tiempo como fuente de reciclaje
de conocimientos para multitud de funcionarios de aquellos paises que desarrollan sus
cometidos en drganos e instituciones cuyo objeto competencial se relaciona estrechamente
con el ambito de las ensefianzas y conocimientos del presente Master.




1.2. Gestion académica del programa formativo

El plan de estudios se ha implantado de forma adecuada y coherente conforme a la
memoria verificada. Se han cumplido los compromisos adquiridos en la memoria de
verificacion relativos al desarrollo del programa formativo.

Procesos de acceso y admision. Estandares:

- Los criterios de admision se han aplicado correctamente y han demostrado su adecuacion
para conseguir que los estudiantes admitidos tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar los estudios, en funcidn de su via de acceso.

- Los complementos de formacién cumplen su funcion en cuanto a la adquisiciéon de
competencias y conocimientos por parte de los estudiantes de las diferentes disciplinas de
entrada.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos. Estandares:

- Las normativas de permanencia establecidas por la Universidad se han aplicado
correctamente en el titulo.

- Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se han aplicado de forma
adecuada teniendo en cuenta las competencias previamente adquiridas por los estudiantes
y las competencias a adquirir en el titulo.

Planificacion docente. Estandares:
- La oferta de mdodulos, materias y/o asignaturas se ha desarrollado conforme a lo previsto

en la memoria verificada.

- Los contenidos de las guias docentes, asi como otros recursos para el aprendizaje son
adecuados, accesibles para el estudiante y estan disponibles previamente a la matriculacion
para todas las asignaturas, incluidas las practicas externas y los trabajos de fin de grado o
master

Coordinacion docente. Estandares:
- La coordinacidn horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas ha sido

adecuada.

- Se ha garantizado la adecuada coordinacion entre las actividades formativas de caracter
practico (laboratorios, estudios de caso, etc.) y las relacionadas con la formacidn tedrica.

- En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea
interuniversitario, han existido mecanismos de coordinacidon entre todos los centros que
imparten el plan de estudios.

- En el caso de que existan practicas externas, se ha garantizado la coordinacién vy
supervisidon necesaria para que las prdcticas permitan a los estudiantes adquirir las
competencias correspondientes.

No procede No se alcanza Se alcanza Se alcanza Se supera

Valoracién global .
parcialmente excelentemente

del subcriterio: X
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Justificacion:

Las entrevistas mantenidas durante la visita de evaluacion externa con profesores,
responsables y alumnos permitieron verificar el cumplimiento de los compromisos respecto
a los contenidos docentes definidos en la memoria del Titulo.

Durante la visita se evidencid que existen problemas en el proceso de matriculacién de los
estudiantes extranjeros tales como: retrasos en la tramitacion de la equivalencia del Titulo,
finalizacion dispar de las titulaciones que dan acceso al Master en funcién del pais y el
cierre de los servicios administrativos de la Universidad durante el mes de agosto. Para
solventar los mismos se ha reforzado la Oficina de Estudiantes y se ha pensado en la
posibilidad de crear una Oficina de Estudiantes Internacionales con responsabilidad en el
proceso de aprobacién de la equivalencia de Titulo. Asi pues, se recomienda realizar un
analisis del proceso de admisién de alumnos extranjeros que permita agilizar el mismo con
el fin de evitar las incorporaciones tardias al Mdster de estos estudiantes.

Se ha evidenciado que al comienzo del curso académico no se encontraban disponibles los
contenidos de las guias docentes, asi como otros recursos para el aprendizaje. Se
recomienda solventar este problema en futuros cursos ya que se trata de informacion
esencial para el estudiante. A pesar de indicar en las alegaciones a la propuesta de informe
que se les facilita una copia impresa a los alumnos al comienzo del curso académico es
necesario hacerla publica en la pagina web.
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2.1. Informacién publica del Titulo

La universidad pone a disposicidon de todos los grupos de interés informacion objetiva y
suficiente sobre las caracteristicas del Titulo y sobre los procesos de gestion que
garantizan su calidad.

Estandares:

- La Universidad publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas
del programa formativo, su desarrollo y los resultados alcanzados.

- La informacion publica sobre el Titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente
con el contenido de la memoria del Titulo verificado y de sus posteriores
modificaciones aprobadas.

- Se garantiza un facil acceso a la informacidn relevante de la titulacion a todos los
grupos de interés (estudiantes, titulados, empleadores, familias,...).

., Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza Se alcanza P

L parcialmente excelentemente
del subcriterio: X

Justificacion:

La evaluacion de la informacién publica de este Titulo, asi como las entrevistas mantenidas
con los distintos colectivos, ponen de manifiesto que es un aspecto que debe ser
claramente mejorado. Existen dos paginas web, una institucional y otra propia del Titulo, lo
que origina en muchos casos la falta de coherencia entre ambas y la falta de actualizacién.

La mayor parte de la informacién no estd actualizada, tal es el caso de la guia académica
gue, como se ha indicado anteriormente, no se encontraba disponible al comienzo del
presente curso académico.

Segun se indica en el escrito de alegaciones a la propuesta de informe de renovacién de la
acreditacion, existe un compromiso por parte de la USAL de realizar, en coordinacidn con
los responsables del Titulo, una revisidn de la informacién publicada en la web institucional
y la propia del Titulo con el fin de que la informacién en ellas contenida sea la misma y se
encuentre actualizada.

Por otro lado, no se encuentran datos e indicadores relativos a la implantacidn del Titulo,
que permitan a los distintos grupos de interés conocer como se estd desarrollando dicha
implantacion. Por ejemplo, datos de demanda y matricula, resultados académicos, de
satisfaccion, insercién laboral, etc.




Informe final de la Comisién de Evaluacién de Titulaciones
Master Universitario en Corrupcién y Estado de Derecho
Universidad de Salamanca

2.2. Sistema Interno de Garantia de Calidad

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad esta formalmente establecido e implantado y
ha demostrado su eficacia para la mejora continua de la titulacion.

Estandares:

- EI SIGC implantado garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes
para la toma de decisiones y la gestion eficaz del Titulo, en especial sobre los resultados
de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

- EISIGC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora de:

e |acalidad de la ensefianza y el profesorado.
e |acalidad de las practicas externas.
e lacalidad de los programas de movilidad.

- El SIGC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender a las
sugerencias y reclamaciones.

- El SIGC implantado facilita el seguimiento del Titulo, asi como la propuesta de
modificaciones y acciones de mejora del Titulo, a partir del andlisis de datos objetivos.

., Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza . Se alcanza P
o parcialmente excelentemente
del subcriterio: X

Justificacion:

A pesar de que la USAL, como se indica en el escrito de alegaciones a la propuesta de
informe de renovacion de la acreditacion, tiene unas directrices basicas sobre las funciones
de la Comisién de Calidad de los titulos de mdster universitarios, se ha detectado que para
este Master no tienen implementados procedimientos formales que permitan la recogida
de informacién, evidencias y seguimiento de las acciones de mejora establecidas.

A pesar de ello, la Comisién de Calidad de esta Titulacidén funciona en la medida en que se
ha constatado que los problemas de su competencia se solucionan con cierta agilidad.
Ademas, durante las entrevistas con los agentes implicados en el Titulo se constaté un alto
grado de satisfacciéon en relacion con la atencién de sugerencias y mejoras de la calidad del
Master.

Se recomienda, en todo caso, realizar una reflexion sobre el funcionamiento de la Comision
de Calidad con el fin de poner en marcha los mecanismos que permitan recabar las
evidencias sobre las reuniones, propuestas de mejora planteadas y los resultados
alcanzados que faciliten un adecuado seguimiento del Titulo a partir del andlisis de datos
objetivos.

2.3. Evolucién de la implantacién del Titulo

Se han desarrollado acciones de mejora para dar respuesta a las recomendaciones
recibidas en los informes de evaluacion externa del Titulo.

Estandares:
- Las recomendaciones de los distintos informes de evaluacién han sido analizadas y, en
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su caso, se han incorporado efectivamente a la planificacion y desarrollo del Titulo.
- Las actuaciones desarrolladas para dar respuesta a las recomendaciones han resultado
adecuadas para solventar las deficiencias detectadas.

., Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza Se alcanza P

L parcialmente excelentemente
del subcriterio:

X

Justificacion:

Se ha detectado que no han sido atendidas gran parte de las recomendaciones sugeridas ni
atendidos los compromisos adquiridos por los responsables del Titulo en los informes de
seguimiento del mismo.

El informe de seguimiento externo de 12 de julio de 2011 ponia de manifiesto que:

- “La informacion relativa a la estructura del plan de estudios sdlo estad disponible a través
de la guia académica. El contenido de la guia académica deberia desarrollarse en mayor
medida, incluyendo referencias al calendario académico, horario, contactos y breve CV del
profesorado, asi como especificar otras actividades y criterios de evaluacion con mayor
detalle en algunas asignaturas” Estos aspectos insuficientes se solucionardn en principio, al
publicarse de cara al afio proximo, como sefiala la propia Universidad, las guias académicas
en el formato institucional que estd preparando.”

Al comienzo del curso académico, la guia académica del curso no estaba disponible a través
de la pagina web.

- “Al ser un Madster de orientacion académica e investigadora deberia incluirse en la web
informacion detallada sobre las principales lineas de investigacion del profesorado, al
menos en su web propia”, recomendacién que no ha sido tenida en cuenta. Se encuentran
disponibles los breves CV de algunos de los profesores del Master. Ademas, al compartir la
pagina web con otros dos Masteres, la informacién que sobre el profesorado aparece se
refiere a los tres no quedando claro la que pertenece a cada uno.

- “La Universidad se compromete a mejorar la coordinacion entre las dos pdginas web
existentes sobre el Titulo (una institucional y otra especifica)...”

Este aspecto no se ha tenido en consideracion ya que se han detectado incoherencias en la
informacién ofrecida en las dos paginas web y errores en los enlaces que desde la pagina
propia del Master enlazan con la pagina institucional.

-10 -
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3.1 Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion y experiencia es la adecuada
teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de
imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Estandares:

- El profesorado reune los requisitos de cualificacion académica exigidos para la imparticion
de la docencia en el Titulo y dispone de la adecuada experiencia docente, investigadora y/o
profesional.

- El profesorado es suficiente y dispone de la dedicacidon necesaria para desarrollar sus
funciones de forma adecuada, en especial considerando el nimero de estudiantes del
Titulo y, en su caso, las modalidades de imparticidn.

- Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacién en cuanto a los
recursos de profesorado previstos (contratacion, mejora de la cualificacion docente e
investigadora del profesorado, etc.).

- La institucién pone a disposiciéon del profesorado oportunidades y mecanismos para
continuar su formacién y actualizacién en su ambito tematico, con el objeto de mejorar la
actividad docente y garantizar la competencia del profesorado.

., Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza Se alcanza P

L parcialmente excelentemente
del subcriterio: X

Justificacion:

El profesorado implicado en la docencia del Master posee una amplia experiencia y los
conocimientos necesarios para la correcta imparticién del mismo.

No obstante, se recomienda potenciar la vertiente investigadora del personal académico
del Master.

Se han identificado discrepancias entre las tablas de profesorado aportadas por la
Universidad y el profesorado que realmente ha impartido docencia en el Master. No
obstante, durante la visita evaluacién externa se ha constatado que los profesores que
imparten docencia son los que figuran en las guias docentes y tanto los alumnos como los
egresados muestran total satisfaccién con ellos.

Se recomienda realizar una revisién de la informacién incluida en las tablas de profesorado
aportadas por la Universidad con el fin de actualizar la misma con los datos reales sobre el
profesorado que realmente ha impartido la docencia.

Respecto a las oportunidades y mecanismos para continuar la formacion y actualizacion del

-11 -
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profesorado se ha manifestado, por los responsables académicos, que la reduccién
presupuestaria ha redundado en la disminucidn de la formacion especifica del profesorado.
No obstante, el profesorado no considera necesaria ningin tipo de formacién
complementaria a la ya recibida y se constata que el profesorado implicado en la docencia
del Master posee una amplia experiencia y los conocimientos necesarios para la correcta
imparticiéon del mismo.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Los servicios y recursos de apoyo puestos a disposicion de los estudiantes son suficientes
y adecuados para el logro de los resultados de aprendizaje previstos, en funcién de las
caracteristicas y modalidades de imparticion del Titulo.

Estandares:

- El personal de apoyo que ha participado, de una forma directa, en la implantacién del
Titulo ha sido suficiente y adecuado, en funcién de las caracteristicas del Titulo y las
modalidades de imparticion.

- Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacion en cuanto a
los recursos de personal de apoyo (contratacion, mejora de la cualificacidn, etc.).

- Los servicios de orientacidn académica y profesional responden a las necesidades del
proceso de aprendizaje los estudiantes.

- Los recursos materiales disponibles (aulas, servicios bibliotecarios, laboratorios, etc.)
coinciden con las previsiones especificadas y los compromisos adquiridos en la memoria
de verificacién.

- Los recursos materiales disponibles son suficientes y adecuados al numero de
estudiantes y a las caracteristicas del Titulo.

- En el caso de modalidades semipresencial o a distancia, se garantiza que los recursos y
servicios de apoyo son los adecuados para abordar las necesidades especificas de los
estudiantes (infraestructuras y servicios tanto en el centro responsable del Titulo como
en centros externos -centros de practicas, empresas, centros asociados, etc.).

., Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza Se alcanza P

L. parcialmente excelentemente
del subcriterio: X

Justificacion:

Se han cumplido los compromisos sobre recursos de apoyo para el aprendizaje incluidos en
la memoria de verificacién.

No obstante, se han detectado problemas de gestion administrativa de la matricula en la
Universidad de Salamanca, debido principalmente a la incorporacién de estudiantes
procedentes de Latinoamérica, por lo que resultaria util incrementar la coordinacion vy
colaboracién entre los drganos y centros competentes de la Universidad y los responsables
académicos de los Masteres, particularmente para evitar situaciones no deseables como la
tardia incorporacidn a estos estudios de alumnos extranjeros.

-12 -
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4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

El desarrollo del plan de estudios ha permitido una correcta consecucion de los resultados
de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes

Estandares:

- Lainstitucidn garantiza que los resultados de aprendizaje son publicos y comprensibles.

- Se han puesto en marcha mecanismos para analizar si los estudiantes alcanzan las
competencias definidas en la memoria de verificacion.

- Las actividades de formacidon y evaluacién son coherentes con los resultados del
aprendizaje previstos.

- Los sistemas de evaluaciéon de las materias o asignaturas permiten una valoracion fiable
de los resultados del aprendizaje pretendidos y son publicos.

- Los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes satisfacen los objetivos del
programa formativo y los requisitos del nivel de la titulacion especificados en el MECES.

L, Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza . Se alcanza P

L, parcialmente excelentemente
del subcriterio:

X

Justificacion:

La informacién relativa a los resultados de aprendizaje, asi como sobre los sistemas de
evaluacion (criterios, procesos, etc.) son publicos y facilmente accesibles.

La evaluacién de las diferentes actividades formativas y del Trabajo de Fin de Master
resultan mecanismos suficientes y adecuados para comprobar el logro de los resultados
esperados.

Tanto los profesores, como el responsable académico del Master, los alumnos y egresados,
todos ellos entrevistados sobre los resultados del programa formativo, se muestran
enteramente satisfechos con los mismos. Es particularmente positiva la opinién de los
alumnos y egresados.

La memoria de verificacion indica que la Comision de Calidad del "Master Universitario en
Corrupcion y Estado de Derecho" ademas de las tasas de graduacidn, de abandono y de
eficiencia tiene muy en cuenta los resultados académicos obtenidos por los estudiantes al
hacer la evaluacion del titulo y proponer reformas a la Comisidn Académica del mismo,
siendo habitual el realizar reuniones de trabajo con los estudiantes que cursan el Master,
asi como con egresados; incluso, sus impresiones en estos aspectos son transmitidas por
sus representantes en ambas Comisiones.

Asimismo se indica también que, a la terminacién de cada semestre el Director del Master
se relne con el profesorado que ha impartido docencia para contraponer su visién del plan
de estudios, de su asignatura y de las dificultades y propuestas de mejora que se pueden
implementar para mejorar los resultados de aprendizaje. Por ultimo, indicar que el
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rendimiento tenido por los estudiantes en el Master es el elemento fundamental que toma
en consideracion la Comisién Académica del "Programa de Doctorado Estado de Derecho y
Buen Gobierno" en el trdmite anual de seleccion de estudiantes.

Sin embargo, de las actas de la Comisidn de Calidad no se deduce que este drgano haya
realizado ninguna evaluacién sobre esta cuestion.

No se han encontrado evidencias sobre la realizacion de estas acciones previstas. No
obstante, como se ha indicado anteriormente, el hecho de que la Comisién de Calidad no
formalice sus logros no impide concluir que los problemas de su competencia reciban
soluciones satisfactorias.

En todo caso, se recomienda incluir en las reuniones de la Comisién de Calidad, y dejar
constancia en sus actas, del debate y tratamiento de los aspectos relacionados con la
evaluacion acerca del logro de las competencias definidas en la memoria de verificacion.

A nivel institucional, es preciso destacar la puesta en marcha en la Universidad de
Salamanca de un repositorio en el que se encuentran disponibles los trabajos mas
sobresalientes de las diferentes titulaciones (en el caso de los masteres, los Trabajos Fin de
Mdster con calificacién superior a nueve), pues constituye una manera apropiada de
difundir la calidad de los trabajos y de los resultados de aprendizaje que se alcanzan en los
titulos de la Universidad.

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

La evolucion de los resultados de rendimiento académico es adecuada y coherente con
las previsiones del Titulo y con las caracteristicas de su proceso de implantacion.

Estandares:

- La evolucién de los principales datos e indicadores del Titulo es adecuada a la tipologia
de los estudiantes, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el que se inserta
el Titulo.

- La evolucién de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la
memoria verificada.

., Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza Se alcanza P

L parcialmente excelentemente
del subcriterio: X

Justificacion:

La evolucion de los indicadores académicos es coherente con las caracteristicas del proceso
de implantacidon. Su evolucién se considera adecuada. Existe un correcto nivel de
matriculacion y un aumento progresivo de estudiantes extranjeros.
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4.3. Insercion laboral

La insercion laboral de los egresados es coherente con el contexto socioeconémico y
profesional del Titulo.

Estandares:
- Se dispone de mecanismos para analizar y valorar:
- Elgradoy calidad de la insercién laboral de los graduados.
- La adecuacién del Titulo a las necesidades socioecondmicas.
- La adecuacion del Titulo a las necesidades y requisitos de la profesion.
- Laevolucidn de los indicadores de insercidn laboral es adecuada considerando el
contexto socioecondmico y las caracteristicas del Titulo.

., Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza . Se alcanza P

o parcialmente excelentemente
del subcriterio:

X

Justificacion:

Dentro de su Sistema de Garantia de Calidad, la Universidad de Salamanca dispone de un
procedimiento por el que se realiza una encuesta sobre ‘Insercion laboral de los egresados
y satisfaccion con la formacién recibida’.

Por otro lado, la USAL tiene previsto dentro de su Programa de Mejora de la Calidad
2013/2018, potenciar la obtencién de informacién sobre la insercion laboral de los
egresados, tal y como ha indicado en su escrito de alegaciones a la propuesta de informe de
renovacion de la acreditacion.

Sin embargo, el Master solamente dispone de datos de los egresados del curso académico
2009/2010.

Se recomienda poner en marcha los mecanismos previstos y obtener datos de insercién
para este Titulo, con especial atencion en la tasa de respuesta, de forma que los datos
obtenidos puedan servir para conocer y analizar la insercion laboral de los egresados vy, a
partir de esta informacién, extraer conclusiones sobre la dindmica y evoluciéon del Titulo y
disefiar acciones de mejora para el mismo.

Se valora la predisposicion de los responsables del Titulo para poner en marcha
mecanismos paralelos a los institucionales de aproximacién a través de redes sociales.
Durante la visita de evaluacion externa se constatd, ademas, que la Universidad posee
informacién de los egresados de manera informal, normalmente por el contacto que se
mantiene con ellos.

-15-




Informe final de la Comisién de Evaluacién de Titulaciones
Master Universitario en Corrupcién y Estado de Derecho
Universidad de Salamanca

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Se ha analizado la satisfaccion de los estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y
otros grupos de interés, y muestra unos resultados adecuados.

Estandares:

- Lasatisfaccidn de los agentes implicados en el desarrollo del Titulo es adecuada.

- Se dispone de procedimientos para analizar y valorar periddicamente la satisfaccidon de
estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y otros grupos de interés, respecto
al disefio, implantacién y resultados del Titulo.

- Se adoptan medidas para mejorar la satisfaccion de los grupos de interés.

., Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza Se alcanza P

L parcialmente excelentemente
del subcriterio: X

Justificacion:

El grado de satisfaccion de profesorado y estudiantes que muestran los resultados de las
encuestas de satisfaccién es adecuada.

Como ya se ha comentado anteriormente, dentro de su Sistema de Garantia de Calidad, la
Universidad de Salamanca dispone de un procedimiento por el que se realiza una encuesta
sobre ‘Insercion laboral de los egresados y satisfaccion con la formacion recibida’ con
caracter bianual. Para este Master se han incluido datos del curso 2009-2010, se
recomienda realizar una encuesta de insercion laboral que muestre datos mas actualizados.

Por otro lado, no se ha podido disponer de datos sobre la opinion de empleadores y
personal de administracion y servicios, por lo que se recomienda que la Universidad articule
los mecanismos formales necesarios para obtener informacion sobre la satisfaccion de
estos grupos de interés.

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

Las acciones de proyeccidon exterior del Titulo favorecen el logro de los resultados de
aprendizaje previstos.

Estandar: Se fomentan las actividades de internacionalizacién y la participacién en
programas de movilidad, que muestran unos resultados adecuados a las caracteristicas y
previsiones del Titulo, en funcién del nimero de estudiantes.

.. Se alcanza Se supera
Valoracion global No procede No se alcanza . Se alcanza P

L, parcialmente excelentemente
del subcriterio:

X

Justificacion:

Existe un porcentaje significativo de estudiantes extranjeros, debido en buena parte al
interés que el Master suscita, sobre todo, en paises latinoamericanos y a la excelente
politica internacional que la Universidad de Salamanca desarrolla.
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Il.- VALORACION DEL PLAN DE MEJORA DEL TiTULO

Aspectos a valorar:

- Relacidn entre las areas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades
detectadas.

- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas
en el resto del Autoinforme.

- Nivel de definicidn de los objetivos que se persiguen en los proximos afios, y las
acciones previstas para alcanzarlos.

- Especificacién de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las
acciones disefadas.

Valoracion del Plan:

A pesar de que se planteen acciones de mejora y se implementen, tal y como se indica en el
escrito de alegaciones a la propuesta de informe de renovacién de la acreditacién, no se ha
presentado un Plan de mejoras para este Master lo que indica una falta de seguimiento y
formalizaciéon en todo lo referente a la planificacion, identificacién de mejoras y su
implementacion.

Se debe disefiar e implementar un plan de mejoras del Titulo que incorpore las mejoras a
acometer con una planificacion de las acciones concretas, implicados y seguimiento de las
mismas.

Firmado:

o

D. Pedro Chacdn Fuertes

Presidente de la Comision de Evaluacion de Titulaciones
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